CONTRATO
DE
LOCACAO




1. IDENTIFICACAO

1.1.

1.2.

1.3.

Este contrato de locacéo de veiculos tem
como partes a empresa KING
AUTOMOTORES LTDA, com sede na
Av. Fernando Ferrari 3505, Bairro Jabour,
Vitoria/ES, inscrita no CNPJ sob o n.°
27.326.594/0001-81, doravante
identificada como LOCADORA e a
Pessoa Fisica ou Juridica identificada no
DEMONSTRATIVO DE ALUGUEL DE
VEICULO, doravante  denominada
CLIENTE. Ambos se comprometem
neste ato a cumprir e observar todas as
condigdes estipuladas neste contrato.

O DEMONSTRATIVO DE ALUGUEL DE
VEICULO ¢ o documento emitido pela
LOCADORA no ato da contratagdo do
aluguel no qual constam as informagdes
referentes &  identificagdo  dos
contratantes, tipo de veiculo, valores das
tarifas e servicos, prazo, devolugéo,
condutores, condicbes da protegéo,
condigdes de pagamento, filial emissora
do contrato e local de retorno.

O CONDUTOR ¢é a pessoa habilitada
pelo titular do veiculo para a condugao do
mesmo. Pode ou ndo ser a pessoa fisica
fitular do contrato. Quando o
CONDUTOR e o CLIENTE sdo pessoas
diferentes, o primeiro é, para efeitos da
lei, preposto do segundo, e solidario em
qualquer reparagéo de dano que venha a
ocorrer. Um contrato de aluguel pode ter
mais de um CONDUTOR, desde que
cadastrado  previamente junto a
LOCADORA.




1.4. Sdo partes complementares deste
contrato o DEMONSTRATIVO DE
ALUGUEL DE  VEiCULO, as
PROPOSTAS COMERCIAIS ACEITAS e
0 CHECK-LIST.

2. DO OBJETO

21. O objeto do presente contrato é a
locagdo de veiculos de propriedade,
posse, uso ou gozo da LOCADORA pelo
CLIENTE, exclusivamente em territorio
nacional, por prazo determinado, nos
termos fixados neste contrato e no
DEMONSTRATIVO DE ALUGUEL DE
VEiCULO.

3. DOS PRE-REQUISITOS PARA ALUGAR
UM VEICULO

3.1. Para alugar um veiculo, o CLIENTE
deverda  preencher as  seguintes
condigdes:

3.1.1. No caso de Pessoa Fisica: ser
maior de 21 anos; possuir carteira
de motorista com mais de 2 anos de
expedicao, ou apresentar
CONDUTOR que o tenha; estar em
plenas condi¢cbes de celebrar o
contrato e conduzir o veiculo; ter o

cadastro aprovado pela
LOCADORA.

3.1.2. No caso de Pessoa Juridica: ter o
cadastro aprovado pela

LOCADORA; apresentar



correspondéncia  autorizando o
CONDUTOR a retirar o veiculo.

4. DA UTILIZAGAO DO VEICULO

4.1.

4.2.

O veiculo locado pelo CLIENTE devera
ser utilizado apenas dentro do territorio
nacional, de forma zelosa, respeitando as
leis e aos bons costumes. O veiculo
somente podera trafegar em vias de
rodagem com condi¢des adequadas ao
trafego.

Em hipdtese alguma, o veiculo podera
ser utilizado para:

4.2.1. participar de corridas, testes,
‘rallyes”, “rachas”, “pegas” ou
qualquer tipo de demonstragéo que
acarrete perigo para a vida das
pessoas ou que leve a uma
deteriorizagdo mecanica precoce do
veiculo locado.

4.2.2. transportar pessoas ou bens que
excedam a carga util e a capacidade
do veiculo.

4.2.3. rebocar outro veiculo.

4.24. servir de meio para treinamentos
de direg&o.

4.25. transportar materiais quimicos,
inflaméaveis e explosivos.

4.2.6. trafegar em dunas e praias.
4.2.7. praticar qualquer ato ilicito.
4.2.8. atravessar ruas e locais alagados.



4.29. transporte por aplicativo, como
UBER, 99 e outros, salvo expressa
autorizagdo da LOCADORA.

5. DO PRAZO DA LOCACAO E DO PRECO

5.1.

5.2.

O prazo da locagdo é ajustado no
momento da contratacdo da locagao e
fica registrado no DEMONSTRATIVO DE
ALUGUEL DE VEiCULO.

O prazo de entrega do veiculo podera ser
prorrogado apenas com o consentimento
expresso da LOCADORA. Nestes casos,
as clausulas deste contrato continuam
vigentes até a entrega do veiculo,
estando o CLIENTE sujeito as
adaptagdes de tarifa aplicaveis ao caso,
respeitado o limite de valor da tarifa
balcao vigente ao tempo da prorrogagéo.

5.2.1.A prorrogacdo de locagdes
devera ser comunicada pelo
CLIENTE a LOCADORA com no
minimo 48 (quarenta e oito) horas
de antecedéncia ao término do
CONTRATO DE LOCAGAO
(especificado  no  respectivo
campo do DEMONSTRATIVO DE
ALUGUEL DE VEICULO) e
comparecer pessoalmente na
mesma loja de retirada do
VEICULO, até a data original
prevista para devolugdo do
VEICULO, para assinatura da
prorrogacao.



5.3. O preco final da locacdo € apurado no
fechamento do contrato ou no momento
de uma eventual rescisédo de contrato.
Ele é compreendido pela soma apurada
dos seguintes itens:

5.3.1. Diaria _de locagdo: Valor
estabelecido na abertura do contrato
para cada diaria de locagéo,
multiplicado pelo numero de diarias
utilizadas pelo cliente. Tal valor fica
registrado no DEMONSTRATIVO
DE ALUGUEL DE VEICULO. Cada
diaria possui 24 horas, contadas a
partir da retirada do veiculo. Existe
uma toleréncia de 1 hora na diéria
sem cobranga de hora-extra.

5.3.2. Hora-extra: Valor cobrado pelas
horas que excedem o periodo
convencionado para a locagdo. O
valor  de cada  hora-extra
corresponde ao valor de 1/6 da
didria convencionada.

5.3.3. Protecdo contra riscos: Valor
cobrado pela contratagcdo dos tipos
de protecdo oferecidos na abertura
do contrato, multiplicado pelo
numero de diarias de protecdo
utilizadas. O tipo de protegéo
contratada e o seu valor ficam
registrados no DEMONSTRATIVO
DE ALUGUEL DE VEICULO. Cada
diaria de protegdo possui 24 horas,
contadas a partir da abertura do
contrato, e sd0  renovadas
automaticamente a cada periodo
utilizado. Nao ha tolerancia de




horério na cobranga de protecdo
contra riscos.

5.3.4. Quilometragem excedente: Valor
cobrado pela quilometragem rodada
que exceder a  quantidade
contratada. O valor do quilémetro
excedente é estabelecido de acordo
com a tabela de pregos do balcdo e
fica registrada no
DEMONSTRATIVO DE ALUGUEL
DE VEICULO. Caso haja qualquer
sinal de violagéo do
hodémetro/velocimetro do veiculo,
sera cobrado o valor correspondente
a 200 quilémetros excedentes por
dia de contrato, contados a partir da
data de abertura do mesmo.

5.3.5. Retirada elou Devolucao
especial: Valor cobrado caso o
CLIENTE retire ou devolva o
veiculo, voluntaria ou
involuntariamente, em local diferente
do da loja contratada. O valor da
devolugdo especial fica registrado
no DEMONSTRATIVO DE
ALUGUEL DE VEICULO.

5.3.6. Condutor adicional:  Valor
cobrado por dia de locagéo no caso
do CLIENTE habilitar terceiro para
conduzir o veiculo. Cada condutor
adicional gera uma taxa. O valor da
didria de condutor adicional fica
registrado no DEMONSTRATIVO
DE ALUGUEL DE VEICULO.

5.3.7. Servico de motorista: Valor
cobrado pela diaria de motorista,




caso contratado. Cada diéria possui
8 horas trabalhadas por dia. Caso
seja ultrapassado tal limite, sera
cobrado o valor de 7 da diaria de
motorista a cada hora-extra iniciada.

Taxa de administragdo: Valor
percentual cobrado sobre os itens
do prego. E cobrado 10% nos casos
de retirada de veiculo nas agéncias,
nos balcbes de aeroportos e em
outros locais previamente acordados
e constantes no DEMONSTRATIVO
DE ALUGUEL DE VEICULO.

5.4. O CLIENTE também se comprometera a
ressarcir a LOCADORA nos seguintes
Casos:

54.1. Devolugdo de veiculo com o
tanque incompleto: O veiculo deve
ser devolvido pelo CLIENTE com
tanque de combustivel cheio. Caso
ndo o seja, sera cobrada do
CLIENTE a fragdo faltante de
combustivel do veiculo, de acordo
com tabela propria da LOCADORA.
A fracdo do tanque é estimada em
oitavos e 0 valor do combustivel da
tabela da locadora corresponde a
aproximadamente uma vez e meia o
valor da meédia praticada no
mercado.

5.4.2. Devolugdo de veiculo sujo: O
veiculo deve ser devolvido limpo.
Caso o veiculo seja devolvido sujo
ou com odor, interna ou
externamente, sera cobrada uma
taxa de lavagem extra, definida a




critério da LOCADORA, de acordo
com o estado do veiculo. E
estritamente  proibido fumar no
interior do veiculo.

5.4.3. Perdalinutilizagdo de documento
ou chave do veiculo: Caso o
veiculo venha a ser devolvido sem o
documento  original ou tenha
ocorrido a perda da chave de
ignicdo, o CLIENTE ressarcira a
LOCADORA o valor da despesa
gerada para aquisicdo de novos
documentos/chaves, acrescido de
20% e o valor correspondente a 2
(duas) diarias de locacao.

5.44. Infracoes de transito: Caso o
CLIENTE venha a cometer alguma
infracdo de transito com o veiculo
alugado, deverd o mesmo ressarcir
a LOCADORA o valor da multa,
acrescido de 20%. Caso o CLIENTE
receba em seu domicilio a multa
com 0 seu nome, devera 0 mesmo
apenas paga-la, sem ter que
ressarcir  qualquer quantia a
LOCADORA.

54.5. Reboque excedente: Caso ocorra
algum acidente com o veiculo, o
CLIENTE ficara responsavel por
reembolsar a LOCADORA pelo
valor pago ao guincho, quando o
mesmo exceder 100 quilémetros.

5.4.6. Danos a acessorios e para-brisa:
Caso ocorra qualquer tipo de avaria
ou furto de assessorios ou para-
brisa do veiculo, o CLIENTE




ressarcirda a LOCADORA no valor
de reposi¢do do mesmo. Tais itens
ndo sao cobertos por qualquer
protecdo de risco.

5.4.7. Indenizagdo de Sinistros: Caso
ocorra roubo, furto, incéndio ou
colisdo com o veiculo, o CLIENTE
devera ressarcir todas as despesas
de conserto, médicas, indenizacdes
e multas arcadas ou imputadas a
LOCADORA, exceto  aquelas
despesas cobertas por uma das
protecdes de risco contratadas na
abertura do contrato, conforme item
12.1.

54.8. Lucros cessantes: O CLIENTE
ressarcira a LOCADORA no valor
da diéria de locagdo multiplicada
pelo periodo em que o veiculo ficar
indisponivel para locacao,
ocasionado por furto, roubo,
incéndio ou colisdo, limitado ao
periodo de 90 dias.

549. Apreensdao do Veiculo: O
CLIENTE devera ressarcir a
LOCADORA todas as despesas de
servigos profissionais de advogados
e despachantes para liberagédo do
carro alugado, além das taxas
cobradas pelos 6rgéos competentes.

5.4.10. No Show: Caso o CLIENTE nao
comparega no local e data
acordados no ato da reserva, a
mesma sera cancelada e sera
cobrado o valor de 1 (uma) diaria do
grupo  do veiculo  reservado,




conforme tarifa balc&o. Caso haja o
prévio cancelamento da reserva, o
mesmo SO ndo ensejara a cobranga
desta taxa se for feita com pelo
menos 3 horas de antecedéncia da
retirada do veiculo. A cobranga do
No-Show sera efetuada no cartdo de
crédito indicado pelo CLIENTE.

5.4.11.Danos causados por desgaste
excessivo ou mau uso: Caso o
veiculo apresente desgaste
excessivo de um de seus
componentes devido as condicdes
de rodagem ou mau uso, apurado
de acordo com as recomendagdes
do manual do veiculo, o CLIENTE
ressarcird a LOCADORA o valor do
componente trocado na proporgao
de vida util perdida (inclusive pneus,
correias, pastilhas de freio, etc).

5.4.12. Reembolso de pedagios free-
flow: Caso o cliente utilize rodovias
com sistema de pedagio free-flow e
nao realize 0 pagamento do mesmo
junto a concessionaria da rodovia, 0
cliente devera ressarcir todos 0s
valores cobrados a LOCADORA,
inclusive multas e juros decorrentes
de tal cobranca, acrescidos de 10%
de taxa de administrag&o.

6. DO LOCAL DE ENTREGA E DEVOLUGAO
DO VEICULO

6.1. O veiculo deve ser retirado e devolvido
pelo CLIENTE em um dos pontos de



atendimento da LOCADORA em horario
de funcionamento da mesma, salvo se for
acordado no ato de locagao a devolugéo
em horario diferido ou for contratado o
servigo de devolucado especial. Tais itens,
se contratados, devem constar no
DEMONSTRATIVO DE ALUGUEL DE
VEiCULO.

6.2. O CLIENTE que optar por utilizar a
DEVOLUCAO EXPRESSA, mediante
prévio agendamento e confirmacdo da
LOCADORA, desde ja concorda com o
ressarcimento de quaisquer danos
apurados no veiculo e cobrancas de
multas e despesas de estacionamento
langadas em contrato, sendo dispensada
a assinatura do mesmo no CHECKLIST
de devolucao.

6.3. Caso o veiculo seja devolvido em
condigdes de limpeza que impossibilitem
a identificacdo de danos e avarias no
momento da devolugdo, o CLIENTE
desde j& concorda com a realizagdo de
um novo CHECK-LIST pela LOCADORA
para conferéncia e eventual cobranga de
avarias.

6.4. A devolucdo antecipada do veiculo, antes
do prazo acordado em contrato, ndo
ensejara nenhum direito a devolugéo de
valores da LOCADORA para o
CLIENTE.

7. DA_LOCACAO DO GPS/CADEIRA DE
BEBE/OUTROS ACESSORIOS




7.1. O GPS/CADEIRA DE BEBE/OUTROS
ACESSORIOS é entregue ao CLIENTE,
mediante solicitagcdo expressa deste, em
prefeitas  condicdes de uso e
funcionamento. A diaria GPS/CADEIRA
DE BEBE/OUTROS ACESSORIOS é de
24 (vinte e quatro) horas, sendo que a
partir da 25% hora, sera cobrada uma
nova diaria.

7.2. O CLIENTE é responsavel pela sua
guarda e conservagdo, assumindo a
responsabilidade de ressarcir a locadora
em quaisquer danos causados ao
equipamento. As protecBes contra riscos
contratadas ndo cobrem qualquer tipo de
dano, roubo ou furto do equipamento.

7.3. A responsabilidade da LOCADORA
abrange apenas ao funcionamento do
equipamento. Ela ndo abrange qualquer
responsabilidade sobre o0s roteiros,
mapas ou informagdes fornecidas pelo
GPS

74. Em caso de perda ou inutilizagédo do
GPS/CADEIRA DE  BEBE/OUTROS
ACESSORIOS, o CLIENTE ressarcira a
locadora no seu valor de reposi¢éo
(cotagdo do mesmo modelo novo ou
quando nd houver, semelhante)
acrescido de 10% de taxa administrativa.

8. DO PAGAMENTO

8.1. O CLIENTE reconhece e se compromete
a pagar pontualmente todos os débitos
resultantes da locacdo. A LOCADORA



8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

fica desde ja& autorizada a cobrar
diretamente, através de bancos, ou
debitar em cartdo, por meio de assinatura
em arquivo, todas as despesas geradas
na locagdo, ainda que apuradas apos o
fechamento do mesmo, incluindo
despesas com multas, sinistros, guincho,
perda de propriedade, danos ao veiculo,
combustivel e outros.

O pagamento deverd ser efetuado no
momento do fechamento do contrato, nas
modalidades oferecidas pela
LOCADORA. No entanto, a LOCADORA
podera confirmar o valor da PRE-
AUTORIZAGAO do cartdo de crédito
antes mesmo do fechamento do contrato
a fim de garantir o ressarcimento de
eventuais multas e danos causados ao
veiculo.

Caso haja acerto prévio entre CLIENTE e
LOCADORA para pagamento em data
diferente, 0 mesmo, para ter validade
devera constar no DEMONSTRATIVO
DE ALUGUEL DE VEiCULO.

Na abertura do contrato, sera exigida
uma pré-autorizagéo no cartao de crédito,
no valor definido pela LOCADORA. Tal
valor pode variar de acordo com a
PROTECAO contratada. Apés o
fechamento do contrato e a quitagdo de
todos os débitos gerados pela locagéo, a
pré-autorizagéo € cancelada.

Caso o cliente deixe de efetuar o
pagamento de qualquer um dos itens que
compdem o pre¢o na data acordada, a
LOCADORA podera, a seu critério e sem



prévio aviso ao CLIENTE, inscrever em
protesto o titulo ndo pago, bem como
enviar o nome do CLIENTE para o
Servico de Protegéo ao Crédito.

9. DA RESPONSABILIDADE DA LOCADORA

9.1.

9.2.

9.3.

94.

A LOCADORA ¢ responsavel por
entregar ao CLIENTE o veiculo conforme
solicitado, limpo, com o tanque cheio e
em condigbes de funcionamento e
seguranca satisfatorias.

A reserva feita pelo CLIENTE deve ser
garantida pela LOCADORA até uma hora
depois do horario previsto para retirada
do veiculo.

Caso ocorra qualquer evento que
impossibilite a LOCADORA de atender o
CLIENTE de acordo com os requisitos
especificados na reserva, a LOCADORA
deve atender a reserva com um veiculo
de categoria igual ou superior, sem custo
adicional, até que o veiculo da categoria
reservada se torne disponivel. Tao logo
ele se torne disponivel, a LOCADORA
deve comunicar o CLIENTE para efetuar
a troca imediata. Caso o CLIENTE nao
venha até a LOCADORA no horario
combinado para efetuar a troca do
veiculo, as diarias a partir daquela data
serdo enquadradas na categoria do
veiculo utilizado pelo cliente.

Ocorrendo defeito ou pane mecanica,
advinda do uso normal do veiculo pelo
CLIENTE, a LOCADORA deve substituir



0 veiculo sem o6nus para o cliente. Os
seguintes casos devem ser observados:

9.4.1. Quando o defeito ndo impedir a
rodagem do veiculo e né@o colocar
em risco a integridade dos
ocupantes e do proprio veiculo, o
CLIENTE deve levar o veiculo até a
uma agéncia mais proxima para
efetuar a troca.

9.4.2. Quando o defeito impossibilitar a
rodagem do veiculo ou colocar em
risco a integridade dos ocupantes e
do proprio veiculo, o CLIENTE deve
acionar a assisténcia 24h fornecida
pela LOCADORA para que o
veiculo possa ser rebocado para a
agéncia mais proxima ou uma
concessiondria, caso a agéncia
esteja distante. Neste caso, a
LOCADORA providenciara os meios
de transportes adequados para que
0 CLIENTE seja levado até a
agéncia mais proxima, ou levara um
veiculo novo até o lugar da pane
para efetuar a substituicéo.

9.4.3. Caso ocorra defeito por acidente
ou por mau uso do veiculo, o
CLIENTE tera apenas o direito de
reboque para distancias até 100
quildmetros. Acima deste limite, o
CLIENTE arcara com todos o0s
custos de remogéo.

944. Caso ocorra 0 acionamento
desnecessario da assisténcia 24h,
como em caso de falta de



combustivel, o CLIENTE arcara com
todos os custos da assisténcia.

94.5. A LOCADORA ndo efetuara a
substituicdo do veiculo em caso de
furto, roubo, incéndio, coliséo
causada  pelo  LOCATARIO,
apropriagdo indébita ou apreensao
por autoridades.

10. DA RESPONSABILIDADE DO CLIENTE

10.1. O CLIENTE é responsavel pela guarda
e zelo do veiculo, a partir do momento do
recebimento do mesmo até a devolugédo
e fechamento do contrato, devendo
utilizad-lo apenas em estradas de
rodagem com condigbes adequadas,
dentro do territorio nacional.

10.2. O pagamento deve ser efetuado
pontualmente pelo CLIENTE, de acordo
com a modalidade estabelecida no
DEMONSTRATIVO DE ALUGUEL DE
VEICULO.

10.3. O veiculo deve ser devolvido nas
mesmas condi¢gbes em que foi entregue
ao cliente

10.4. O CLIENTE ¢é responsavel civel e
criminalmente por todo e qualquer dano
decorrente do uso do veiculo locado.
Também é responsavel por qualquer
onus causado pela transferéncia ou
empréstimo do veiculo alugado, ainda
que tenha a anuéncia da LOCADORA
para tal.



10.5. O CLIENTE deve fornecer, no ato da
locagdo, a sua carteira de identidade ou
passaporte (em caso de estrangeiros),
CPF e carteira de motorista do condutor,
para que as mesmas sejam cadastradas
e arquivadas através de fotocopia e/ou
escaneamento.

10.6. O CLIENTE deve prestar corretamente
todas as informagdes solicitadas pela
LOCADORA, verificando a corre¢ao das
mesmas no DEMONSTRATIVO DE
ALUGUEL DE VEICULO antes de retirar
0 veiculo. Caso haja algum erro, deve
solicitar a LOCADORA a retificagdo no
ato. Caso contrério, estara concordando
com todas aquelas informagdes
descritas.

10.7. O CLIENTE assume total
responsabilidade pela informagdo do
nome do condutor do veiculo. Caso
ocorra a substituigdo de condutor no
decorrer do contrato, 0 CLIENTE também
fica obrigado a informar imediatamente a
LOCADORA o0 nome do novo condutor.
Caso ndo o seja, 0 CLIENTE assume a
total responsabilidade de qualquer dano
material ou moral causado pela indica¢do
errbnea do condutor do veiculo em casos
de multa.

10.8. O  CLIENTE deve  comunicar
imediatamente a LOCADORA em caso
de pane ou sinistro do veiculo, ndo
podendo efetuar qualquer tipo de servigo
ou reparo no veiculo sem a prévia
autorizagdo da LOCADORA. Caso haja



despesas nao autorizadas, estas nao
serdo reembolsaveis.

10.9. O CLIENTE deve devolver o veiculo na
data, hora e local ajustado na abertura do
contrato. Tais informagdes constam no
DEMONSTRATIVO DE ALUGUEL DE
VEICULO. Se ocorrer um atraso de mais
de 24 horas sem prévia comunicagao
pelo CLIENTE e anuéncia POR
ESCRITO da LOCADORA, ficara
caracterizado a  APROPRIAGAO
INDEBITA do veiculo, estando o
CLIENTE sujeito a todas as sancgdes
penais e civis decorrentes do tipo,
devendo arcar ainda com todas as
despesas judiciais e administrativas
advindas do fato, inclusive lucros
cessantes.

11. DAS MULTAS

11.1. Caso a LOCADORA receba uma
notificacdo de infragdo do veiculo
alugado, a mesma desde ja fica
autorizada pelo CLIENTE a informar o
nome do condutor do contrato ao dérgéo
competente, recolhendo as informagdes
prestadas na abertura do contrato de
locagdo, para efeitos de cobranga e
pontuacdo em carteira. Para tanto, o
CLIENTE nomeia e constitui sua
bastante procuradora a LOCADORA
para o fim especifico de atender a
resolugao 72/98 do CONTRAN, ficando a
LOCADORA autorizada a assinar, em
nome deste, 0 campo correspondente a



assinatura de condutor infrator, no
formulario de identificagdo, em caso de
multas de transito.

11.2. A veracidade das informagOes
constantes no contrato é de exclusiva
responsabilidade do CLIENTE, devendo
0 mesmo arcar com quaisquer danos
provocados por informagdes incorretas.

11.3. O CLIENTE é responsavel pelo
pagamento de qualquer multa decorrente
de infragdo de transito praticada no
periodo de locagdo, INCLUSIVE
AQUELAS ORIUNDAS DE INFRAGCAO
AO RODiZIO DE VEICULOS. A
LOCADORA efetuarda a cobranga ao
cliente em cartéo de credito ou em outro
meio de pagamento convencionado
assim que a LOCADORA receber a
NOTIFICACAO DE INFRACAO DE
TRANSITO por parte do 6rgdo
AUTUADOR. A LOCADORA fica desde
ja autorizada a realizar cobranga no
cartédo de crédito do CLIENTE, por meio
de assinatura em arquivo, mesmo que
ndo consiga avisa-lo previamente da
cobranca.

11.4. O CLIENTE podera recorrer das multas
de transito diretamente junto ao 6rgao
competente, a seu critério e as suas
expensas. Para isto, deverd comunicar
ao setor administrativo da LOCADORA a
intencdo de fazé-lo. Ainda assim, a
LOCADORA efetuara o recolhimento da
multa e cobrara do CLIENTE a quantia
estabelecida no item 54.4. Caso o
recurso seja julgado procedente, o




Cliente deverd apresentar ao 0rgdo
competente a copia da guia de
recolhimento da multa efetuada pela
LOCADORA, para obter a sua
restituicéo.

11.5. A LOCADORA néo se responsabilizara
por qualquer perda de prazo de recurso
pelo CLIENTE advinda de atraso na
entrega da notificagdo ou de atraso na
comunicagao da multa, por qualquer que
seja 0 motivo.

11.6. A restricdo de circulagdo de veiculos na
Cidade de S3o Paulo (RODIZIO) se da
de 07:00 as 10:00 e das 17:00 as 20:00
na area que abrange o centro expandido,
de acordo com o final da placa e dia da
semana abaixo:

Final 1 e 2 — Restrito 22- feira
Final 3 e 4 — Restrito 32- feira
Final 5 e 6 — Restrito 4°- feira
Final 7 e 8 — Restrito 52- feira
Final 9 e 0 — Restrito 6°- feira

12. DAS PROTECOES CONTRA RISCOS

12.1. No ato da contratagdo da locagao do
veiculo, o CLIENTE podera contratar
também uma das protegbes abaixo
discriminadas, mediante pagamento de
taxa diéria, conforme tarifa
disponibilizada no balcdo ou constante
em contrato e  descritas  no
DEMONSTRATIVO DE ALUGUEL DE



VEICULO. Os tipos de protecdo e suas
coberturas sdo:

12.1.1. Protegao Parcial (PDW):
Cobertura de risco parcial do veiculo
em caso de coliséo, incéndio, furto,
roubo, perda total e pequenas
avarias, sendo obrigatério a co-
participacdo do CLIENTE em valor
pré-estabelecido no
DEMONSTRATIVO DE ALUGUEL
DO VEICULO. Caso ndo haja tal
especificacdo, a co-participagdo
sera de 10% do valor do veiculo
locado 0 km nos casos de coliséo e
20% do valor do veiculo locado 0 km
nos casos de furto, roubo, incéndio e
perda total, INDEPENDENTE DE
CULPA.

12.1.2. Protecao  Especial  (LDW):
Cobertura de risco total do carro em
caso de colisdo, incéndio, furto,
roubo, perda total e pequenas
avarias, sendo obrigatéria a co-
participacdo do CLIENTE em valor
pré-estabelecido no
DEMONSTRATIVO DE ALUGUEL
DO VEICULO. Caso ndo haja tal
especificacdo, a co-participacao
sera de em 5% do valor do veiculo
locado 0 km,_INDEPENDENTE DE
CULPA.

12.1.3.Protecdo  Estendida  (ALI):
Cobertura de danos pessoais e
materiais a terceiros envolvidos em
acidente provocado pelo veiculo
locado, até o limite de R$ 30.000,00




(trinta mil reais), sendo obrigatoria a
co-participacdo do CLIENTE em R$
500,00 (quinhentos reais).

12.2. A critério da LOCADORA, a cobrancga
da co-participacdo podera ser menor do
que a estabelecida nos itens 12.1.1,
12.1.2 € 12.1.3 nos casos em que o valor
dos reparos e custos forem menores que
o valor estabelecido.

12.3. A Prote¢do Estendida (ALI) ndo pode
ser contratada isoladamente, devendo
sempre ser contratada junto da Protecéo
Parcial ou da Proteg&o Especial.

12.4. Nenhuma das modalidades acima inclui
protecdo a danos em péra-brisas,
acessorios, rodas, pneumaticos, chaves
e documentos, danos morais e corporais
causados a terceiros. O valor do veiculo
0 km devera ser apurado diretamente no
site  da montadora, com todos o0s
acessorios inclusos.

12.5. Em caso de sinistro com o veiculo
alugado, o CLIENTE devera comunicar o
fato a LOCADORA o mais breve
possivel, bem como preencher o AVISO
DE SINISTRO INTERNO, especificando
as condi¢des em que ele ocorreu. Devera
também apresentar em 48 horas o
comprovante de emissdo de boletim de
ocorréncia e, quando houver vitimas, o
comprovante de emissdo de laudo
pericial. O cliente terd um prazo de 10
dias corridos para apresentar a
LOCADORA a cépia dos originais destes
documentos.



12.6. O CLIENTE também devera prestar
todas as informagdes solicitadas pela
LOCADORA para dirimir quaisquer
duvidas quanto ao sinistro ocorrido.

12.7. Caso o CLIENTE venha a incorrer em
alguma condicdo de perda de protecdo
elencada no item 13, 0 mesmo arcara
com todos e quaisquer despesas
provocadas pelo uso e guarda do veiculo,
inclusive perante terceiros prejudicados,
tanto sob a forma judicial quanto
extrajudicial.

12.8. Para fins de aplicagdo da PROTECAO
CONTRA RISCOS e apuragéo do valor
da co-participagdo, serd considerada
perda total quando o orgamento do
conserto do veiculo ultrapassar 50% do
valor do veiculo novo 0 km.

12.9. No caso de o CLIENTE optar por
utilizar seguro individual privado e/ou de
cartdo de crédito com cobertura de
perdas e danos para locacao de veiculos,
0 CLIENTE ressarcira a LOCADORA por
quaisquer danos causados ao VEICULO,
incluindo perda de partes ou acessorios
do VEICULO bem como roubo, furto,
colisdo, incéndio acidental, explosdo ou
causas naturais se o VEICULO for
furtado, roubado ou avariado, bem como
por danos causados a terceiros, seus
veiculos e  ocupantes, inclusive
responsabilidade  civil, indenizagdes,
entre outros. Ap6s o recebimento dos
valores  mencionados acima, a
LOCADORA fornecera ao CLIENTE os
documentos necessarios para que 0



CLIENTE possa solicitar reembolso junto
a sua seguradora elou operadora de
cartdo de crédito.

12.10.As protegbes ndo constituem seguro,
mas um acordo oferecido pela
LOCADORA ao CLIENTE, pelo qual ela
assume a responsabilidade sobre o
pagamento dos valores que excederem a
co-participacdo definida nas clausulas
acima.

12.11.A assuncdo de responsabilidade de
terceiro em caso de colisdo néo exime o
CLIENTE do pagamento da co-
participagéo.

1212. Em caso de UPGRADE DE
CATEGORIA DE VEICULO, os valores
das co-participagdbes em casos de
sinistros serdo os correspondentes ao
grupo  do  VEICULO  efetivamente
disponibilizado ao CLIENTE.

13. DA PERDA DA PROTECAO

13.1. Ocorrera a perda da protegdo
contratada nos casos onde ficar
constatado:

13.1.1. O DOLO por parte do CONDUTOR
do veiculo em caso de sinistro com
0 veiculo ou o uso inadequado do
veiculo, caracterizado pela
transgressdo das regras de
utilizagdo do item 4.2 deste contrato.

13.1.2. A CULPA GRAVE do CONDUTOR
do veiculo locado, caracterizado



pela transgressdo das normas de
transito vigentes no Brasil.

13.1.3. A NEGLIGENCIA na guarda e no
uso do veiculo, inclusive nos casos
em que o veiculo é estacionado em
local ermo ou com as portas
destravadas ou vidros abertos.

13.14.A Falta de colaboragdo do
CLIENTE em prestar as devidas
informagdes para a LOCADORA em
caso de sinistro, bem como a falta
de apresentagdo de copia de
Boletim de Ocorréncia e Laudo
pericial (quando for o caso) nos
prazos estabelecidos no item 12.4
deste contrato.

13.1.5.0 empréstimo do veiculo para
condutor sem autorizagdo no
contrato ou sem autorizagdo prévia
e por escrito da LOCADORA.

13.1.6. A negligéncia do CONDUTOR em
nao observar os sinais de problemas
mecanicos do veiculo e continuar a
rodar com 0 mesmo.

13.1.7. A apropriagao indébita do veiculo,
caracterizada pela transgressdo do
item 10.9 deste contrato.

13.1.8.0 uso do veiculo por condutor
alcoolizado ou que tenha feito uso
de qualquer tipo de entorpecente.

13.1.9. A recusa em se submeter ao teste
do bafémetro pela autoridade
policial.



14. DO RASTREAMENTO POR GPS E SEUS
EFEITOS

14.1. O condutor fica desde ja ciente que o
veiculo locado podera conter dispositivo
de rastreamento por GPS; e que as
informagdes coletadas por tal sistema
serdo de propriedade da LOCADORA.
Tais informagdes, a critério da
LOCADORA, poderao ser usadas para a
aplicacdo das penalidades e da perda da
protecdo previstas neste contrato.

15. DA RESCISAO CONTRATUAL

15.1. Este contrato sera rescindido de pleno
direito em caso de infringéncia de
qualquer de suas clausulas,
independente de notificagao extra-judicial
ou judicial, salvo nos casos onde haja a
expressa concordancia das partes em
realizar ajustes no contrato.

15.2. Ocorrendo a hipétese do item 15.1, a
LOCADORA procedera a retomada e o
recolhimento do veiculo, sem que isso
enseje qualquer direito de retengdo ou
acao judicial por parte do CLIENTE.

16. DAS DISPOSICOES GERAIS

16.1. O CLIENTE concorda que a sua
assinatura no DEMONSTRATIVO DE
ALUGUEL DE VEICULO implica a
ciéncia e plena adesdo por si, seus
herdeiros e/ou sucessores as clausulas



do presente contrato, de que teve amplo
acesso e conhecimento.

16.2. O CLIENTE reconhece que as
responsabilidades da LOCADORA pelo
pagamento de indenizagbes limitam-se
aquelas  contratualmente  ajustadas,
cabendo ao CLIENTE arcar com os énus
financeiros que dela excederem, seja em
juizo ou extrajudicialmente. Inexiste
SOLIDARIEDADE contratual ou legal
entre a LOCADORA e o CLIENTE, nos
termos do art. 265 do Cddigo Civil
Brasileiro.

16.3. Os direitos decorrentes da presente
contratagdo, no que se refere ao
CLIENTE, sao totalmente intransferiveis.

16.4. A LOCADORA nao se responsabiliza
por qualquer objeto ou valor deixado no
carro na devolugdo do mesmo.

17. DA PROTECAO DE DADOS

17.1. As informagdes coletadas no
cadastro do CLIENTE s&o necessarias
para identificacdo das reservas e
execugdo do Contrato entre o
CLIENTE e a LOCADORA, e serdo
utlizadas  somente  para tais
finalidades.

17.2. As informagbes  coletadas
também  serdo utilizadas pela
LOCADORA para analise das
informagdes financeiras do titular dos
dados, com objetivo de prevenir
fraudes e outros riscos decorrentes



das operagdes, podendo ocorrer 0
compartiihamento de dados pessoais
com parceiros e fornecedores para o
estrito cumprimento dessa finalidade.

17.3. O CLIENTE ¢é responsavel por
eventuais dados de terceiros
cadastrados, se responsabilizando
pela veracidade, comunicagdo e, se
necessario, autorizacdo dos titulares
dos dados, de quem as informacdes e
0s dados pessoais coletados serdo
armazenados pela LOCADORA e
utilizados para a execugdo das
finalidades do Contrato.

17.4. Caso seja autorizado pelo
CLIENTE, a LOCADORA utilizara o e-
mail € o nimero do telefone para
divulgar e comunicar acerca de
promogdes e atividades de marketing,
podendo o consentimento  ser
revogado a qualquer momento.

18. DO FORO

18.1. O foro competente para dirimir
quaisquer pendéncias relativas a este
contrato de locagdo € o da sede da
LOCADORA, qual seja a cidade de
VITORIA/ES, com ren(incia expressa a
outro, por mais privilegiado que seja.

18.2. O presente documento encontra-se
registrado no Cartério de titulos e
Documentos da Comarca de Vitéria/ES,
para os fins legais, sob 0 nimero 296307
em 09/05/2024.
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